Tori- ja markkinakaupan keskusjarjeston
OHJEITA TURVALLISEEN KAUPANKAYNTIIN

TORIEN YLLAPITAJILLE:

On tarkeaa, etta teemme kaikkemme asiakkaiden luottamusta ja yleista turvallisuutta lisaavien
toimenpiteiden osalta. Seuraavassa lueteltuna muutamia tarkeimpia:

1. Torilla olisi oltava yleison kaytossa selkedsti merkitty yleinen kasienpesupiste, jossa olisi saata-
villa kdsienpesuainetta ja kertakadyttoisia kasipyyhkeita. Hatatilassa kay myos kasidesilla varustet-
tu selkeasti merkitty kasidesipaikka.

2.Torilla olisi oltava erikseen vain kauppiaiden kaytossa oleva selkeasti merkitty yleinen kasien-
pesupiste, jossa olisi saatavilla kdasienpesuainetta ja kertakdyttoisia kasipyyhkeita. Hatatilassa kay
myos kasidesilla varustettu selkeasti merkitty kasidesipaikka.

3. Edellyttakaa, etta joka myyntipisteessa (jokaisella kauppiaalla) pitaa olla selkeasti merkittyna
kasidesipullo asiakkaita varten.

4. Edellyttakaa riittavia turvavaleja eli suosittelemme vahintadn metrin valia muihin myynti-
henkil6ihin tai asiakkaisiin. Myyntipisteiden valilla olisi hyva olla noin 4 metrin vali riittavien
turvavalien takaamiseksi. My6s maahan olisi hyva esim. merkintateipein merkita jonottajien
turvavalit. Muuttakaa pohjakarttoja tarpeen mukaan kdyttaen ns. tervetta maalaisjarkea.

5. Suositelkaa myyjille suojakasineita ja kasvomaskia aina myydessa.

6. Ohjeistakaa myyjia, etta he eivat antaisi asiakkaiden turhaan kosketella myynnissa olevia tuot-
teita. On parempi, ettd myyja antaa asiakkaalle hanen haluamansa tuotteen.

7. Ohjeistakaa myyjia, etta jos myyntipaikassa on useampia myyjia, niin jarjestakaa erillinen
selkedsti merkitty "KASSA” piste, jossa yksi henkild hoitaa keskitetysti rahastuksen. Pisteella tulisi
olla suojapleksi asiakkaan ja myyntihenkilon valilla, maksupaate pitaa pyyhkia desifioivalla ain-
eella asiakkaiden valilla ja rahaa kasiteltaessa ei
samoilla suojakasineilla kasitella enda sen jalkeen
myyntituotteita kun niilla on kasitelty rahaa.

8. Korostakaa kaikessa toiminnassanne turval-
lisuutta ja tiedottakaa myos omassa tiedotukses-
sanne ja markkinoinnissanne etta "tori on turval-
linen kauppapaikka” ja etta teilla turvallisuusasiat
on huomioitu mm. talla ja talla tavalla.

9. Pitakaa Tori- ja markkinakaupan keskusjarjeston
tai vaihtoehtoisesti ko. torin yllapitajan ohjeet
asiakkaille turvalliseen kaupankayntiin torilla aina
nakyvasti esilla. Ohjeet voi helposti ladata ja tulo-
staa www.markkina.net osoitteesta.

Vapaasti kopioitavissa, on myos ladattavissa osoitteesta www.markkina.net



